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In Zusammenarbeit mit dem Verein Naturpark Karwendel wurde die Kooperation zwischen
dem Verein und den sechs Naturpark-Schulen evaluiert. Anhand von qualitativen Interviews
mit den verantwortlichen Lehrpersonen wurde erkannt, dass es an einem Ubergreifenden Tool
fehlt, in dem Lehrmaterialien fir Umweltpadagogik und weitere Informationen zu Projekten
gesammelt werden. Aufgrund dessen wurde entschlossen, eine Online-Plattform mit
Lehrmaterialien zur Umweltbildung flr Naturpark-Schulen, aber auch fur andere Volks- und
Mittelschulen in Tirol zur Verfigung zu stellen. Die Naturpark-Schulen kénnen die Website
gratis nutzen, andere Schulen kommen fir die Nutzung mit einem niedrigen
Monatsabonnement auf. Ziel dieser Geschaftsidee ist es, die Kooperation zu den Naturpark-
Schulen zu intensivieren und auch andere Schulen dazu zu motivieren, regionale
Umweltthemen in ihre Schulstunden einflie3en zu lassen. Studien belegen die hohe Relevanz
von Umweltpadagogik (Coertjens et al., 2010; Lester et al., 2006; Milton et al., 1995; UNESCO,
1978, S.12). Anhand des Social Business Model Canvas in dem Tatigkeitsbereich
~-Umweltbildung“ des Naturparks Karwendel wird nun die Geschéftsidee einer Online-Plattform
analysiert.

Die Schlisselressourcen der Plattform unterteilen sich in menschliche, physische,
intellektuelle und finanzielle Ressourcen. Zu den menschlichen Ressourcen zahlt der IT-
Techniker, der mit Know-How im Bereich Webdesign, die Plattform erstellen und instandhalten
wird. Zudem werden Mitarbeiter/innen des Vereins Naturpark Karwendel mitwirken, vor allem
der Vorstand, der/die Rechnungsprifer/in, sowie der Verantwortliche fur die
Schulkooperationen und stellvertretender Geschaftsfihrer Anton Heufelder. Fir qualitativ-
hochwertige Inhalte wird einerseits der Verein Naturpark Karwendel mit seinen
Mitarbeiter/innen aufkommen. Andererseits werden Expert/innen engagiert, die spezifische
Themenfelder aus der Umweltpadagogik abdecken werden. Zuséatzlich kdnnen
Lehrmaterialien auch von den Lehrer/innen der Schulen selbst hochgeladen werden. Uberdies
wird es moglich sein zukiinftig auch mit anderen Naturparks in Osterreich zu kooperieren und
die Plattform so zu erweitern, dass beispielsweise auch Schulen in Niederdsterreich davon
profitieren konnen. Es wird aullerdem notwendig sein, Know-How im Bereich
Umweltpadagogik und Know-How in den Bereichen Presse- und Offentlichkeitsarbeit zu
generieren. Dies wird vor allem von den Mitarbeiter/innen des Naturparks, als auch von den
Expert/innenen gefordert werden. Als physische Ressourcen bedarf es einer IT-Ausristung,
wie Computer, Kameras und Lehrmaterialien. Zudem missen Buroartikel und
Werbematerialien zur Verfligung gestellt werden. Als Basis fur die Erstellung des Bild- und
Videomaterials fur PR-MaRRnahmen und Lehrmaterialien werden der Grund und das gesamte
Gebiet des Naturpark Karwendels bendétigt. Zu den intellektuellen Ressourcen zahlen das
Logo ,Verein Naturpark Karwendel* sowie die Schulmatrix der Naturpark-Schulen als
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Naturpark Karwendel auf. Da der Verein Naturpark Karwendel einen ideellen Zweck verfolgt,
ist das Ziel der Organisation nicht eine Gewinnmaximierung, sondern eine Nutzenmaximierung
zu erreichen. Die finanziellen Ressourcen ergeben sich somit aus den Vereins-
Mitgliedsbeitrdgen beziehungsweise aus Gemeindebeitrdgen, sowie Spenden und
Forderungen des Land Tirols. Zuséatzlich kann die Plattform durch Einnahmen der monatlichen
Abonnementzahlungen instandgehalten werden.

Mit Hilfe der Schllsselressourcen koénnen die Schlisselaktivitdten durchgefiihrt
werden. Zu diesen zédhlen einerseits das Bereitstellen qualitativ-hochwertiger Lehrmaterialien
im Fachbereich Umweltpadagogik. So werden etwa Quizze, Arbeitsblatter, Tests und Videos
auf der Plattform zum Download verfligbar sein. Die Qualitat des Unterrichts kann somit durch
die erhdhte Anzahl und der breitgefacherten Auswahl an Lehrmaterialien verbessert werden.
Den Lehrpersonen ist es mdglich, Inhalte von der Website herunterzuladen, jedoch auch ihre
eigenen Unterlagen auf der Plattform zu teilen. Beim Upload wird durch ein vorgefertigtes
Formular festgestellt, welches Format, Thema und Schwierigkeitsstufe auf die Lehrmaterialien
zutrifft. Jeder Upload kann mit bis zu finf Sternen von den Nutzer/innen der Plattform bewertet
werden. Laden Lehrer/innen vermehrt Materialien auf die Plattform hinauf, so kénnen sie
Credits sammeln. Diese kdnnen dann als Gutschein fir Exkursionen im Naturpark eingeltst
werden. Zusatzliches Feedback oder Verbesserungsvorschlage kénnen an Anton Heufelder,
dem Koordinator der Schulkooperationen, weitergegeben werden. Zudem stellen ausgewéhlte
Expert/innen Lehrmaterialien flr bestimmte Themenfelder zur Verfigung. Durch diese
Handlungen ergeben sich Schliisselpartnerschaften mit bestimmten Personengruppen.

Zum einen ergibt sich durch die Zusammenarbeit mit den Naturpark-Schulen, sowie
anderen Volks- und Mittelschulen, eine Win-Win-Situation. Der Verein fordert durch die
Bereitstellung der Plattform die Identifikation mit dem Naturpark Karwendel und der Natur. Im
Gegenzug kdnnen Naturpark-Schulen die Lehrmaterialien gratis nutzen und profitieren von
neuem Input, ohne viel Zeit daftir aufwenden zu missen. Die Schulen, die nicht als Naturpark-
Schulen zertifiziert sind, kdnnen durch ein monatliches Abonnement hochwertige und
praxisnahe Lehrmaterialien verwenden. Durch die Kooperation mit externen Expert/innen
lernen die Schiler/innen neue Berufe kennen und die Relevanz, die sie fur die Erhaltung der
Umwelt und des Naturparks haben. Expert/innen, wie beispielsweise Jager/innen oder
Forster/innen, kennen sich in ihrem Fachgebiet hervorragend aus und kénnen so auch eine
Inspiration fur die spéatere Berufswahl der Schiler/innen darstellen. Bei der Zusammenarbeit
mit anderen Naturparks, wie beispielsweise dem Naturpark Otztal, kénnen durch
Benchmarking und gegenseitigem Austausch Prozesse optimiert und Inspirationen fur eine
Angebotserweiterung eingeholt werden. Die Projektpartner/innen des Naturparks Karwendel
sind essentiell fir die Beratung und Zukunftsorientierung des Vereins. Zu ihnen zéhlen
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Region der Lehrer/innen und Schuler/innen profitieren kénnen. Zudem haben auch die
Osterreichische Bundesforste, die Landwirtschaftskammer Tirol, der Deutsche und
Osterreichische Alpenverein, sowie das Land Tirol Mitspracherecht an Entscheidungen und
der Zielverfolgung des Vereins.

Die Finanzierung der Plattform basiert auf verschiedenen Geldgeber/innen und
Mdglichkeiten der finanziellen Ressourcenbeschaffung. In Folge einer Angebotseinholung
eines IT-Unternehmens wurde errechnet, dass ein Startkapital in Hohe von 26 Tausend Euro
fur die Entwicklung der Plattform benétigt wird. Dieses ergibt sich unter anderem aus der
Entwicklung (15.000€), dem Design (7000€) und der Projektplanung (4000€). Da physische
Ressourcen wie Computer, Kameras, Internetanschluss und Aufnahmegeréte schon in der
Organisation Naturpark Karwendel vorhanden sind, muss flr diese kein zusatzlicher
finanzieller Aufwand bericksichtigt werden. Laufende, monatliche Kosten der Plattform
belaufen sich auf 200 Euro. Diese ergeben sich aus der Instandhaltung der Website, Kosten
fur Datenspeicher und Server, sowie dem Druck von Werbe- und Lehrmaterialien. Fir die
Erstellung des Bild- und Videomaterials wird eine Kooperation mit héheren Schulen im Bereich
Werbegrafik, Videographie und Mediendesign eingegangen. Im Zuge von Diplomarbeiten
werden dann Werbe- und Lehrvideos fur die Plattform von den Maturant/innen ohne
zusatzlichen Kostenaufwand erstellt.

Als Type of Intervention wurde das Problem anhand qualitativer Interviews mit den
verantwortlichen Lehrpersonen identifiziert. Es handelt sich dabei um die Unlbersichtlichkeit
bei Lehrmaterialien und Projekten. Lehrer/innen wiinschen sich hier eine gesammelte
Anlaufstelle, wo alle wichtigen Daten, Informationen und Projekte gefunden werden kénnen.
Die Losung ergibt sich durch das Anbieten einer Ubersichtlichen Plattform fir kreative
Lehrmaterialien. Der Fokus liegt vor allem auf regional-spezifischen Umweltthematiken und
Besonderheiten. Zudem ist ein gro3er Teil der Materialien direkt mit Inhalten des Naturpark
Karwendels verbunden und geben somit einen direkten Einblick in die Natur des
Karwendelmassivs. So soll das Umweltwissen und -bewusstsein von Schiler/innen gestérkt
werden und infolgedessen auch die Bevdlkerung davon profitieren und sich besser mit dem
Naturpark Karwendel identifizieren konnen. Der Mehrwert fur Lehrer/innen wird durch neuen
Input der Lehrmaterialien geschaffen. Zudem zeigt eine Studie, dass Lehrer/innen zusatzlich
zu ihren Unterrichtseinheiten doppelt so viel Zeit fir Vor- und Nachbereitungsarbeiten
aufwenden mussen. So verringert sich mithilfe der Plattform auch der hohe Zeitaufwand, den
Lehrer/innen normalerweise aufbringen (Wentner & Havranek, 2000).

Die Value Proposition, also das Leistungsversprechen der Plattform, unterteilt sich in
den Mehrwert fir Kund/innen, fir die Gesellschaft und in den Mehrwert fir Partner/innen des
Vereins. Die Schulen, als Kunden der Plattform, profitieren insofern, dass kreativer und neuer
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Arbeits- und Zeitaufwand, um die Schulstunden vorzubereiten. Hierbei wird mit einer
Einsparung von 80 Prozent der Vor- und Nachbereitungszeit von Umweltpadagogik-
Lehrstunden gerechnet. Die Lehrmaterialien werden zudem von verschiedenen Expert/innen
aus der Praxis zusammengestellt und decken somit verschiedenste Themenbereiche ab.
Schiler/innen profitieren von authentischem und praxisorientiertem Unterricht. Dadurch
kénnen diese ein erhdhtes Umweltwissen und -bewusstsein gewinnen. Die Gesellschaft
profitiert durch eine fundierte und praxisorientierte Umweltbildung von dem Umweltwissen und
dem Umweltbewusstsein der Schuler/innen. Dies fuhrt zu umweltbewusstem Handeln in der
Gesellschaft (Haan & Kuckarzt, 1998). Zudem kann durch den Spillover-Effekt von den
Schiler/innen auf ihre Eltern eine ganzheitliche nachhaltige Entwicklung erzielt werden
(Ballantyne et al., 2001). So werden auch die Eltern die Relevanz von Umwelt- und
Naturschutz besser verstehen (Hiramatsu et al., 2014). Partner/innen des Naturparks
Karwendel erlangen einen Mehrwert durch die Werbung und die Aufmerksamkeit, die dadurch
auf die Region gerichtet wird. So kann die Identifikation der Bevilkerung mit dem Naturpark
Karwendel gestarkt werden. Anreize fur die Verwendung der Online-Plattform fur Nicht-
Naturpark-Schulen ergeben sich aus dem Zugang zu Informationen und Lehrmaterial, das
praxisnahem Unterricht gleicht. Dadurch kann auch das Verstandnis fiur Natur- und
Umweltschutz der Schiler/innen aus urbanen Gebieten verbessert werden. Dem Verein wiirde
dies zugutekommen, da sich so noch mehr Gemeinden fur den Naturpark Karwendel
interessieren.

Die Kundensegmente der Plattform gliedern sich in die Zielgruppe, den Markt und die
Begiinstigten. Als Zielgruppe wurden die Naturpark-Schulen und weitere Volks- und
Mittelschulen in Tirol ermittelt, die Umweltbildung in ihrer Institution férdern wollen. Darunter
fallen einerseits die Naturpark-Schulen, die anhand der Kooperation mit dem Naturpark schon
ihr Anliegen an einem starkeren Umweltbewusstsein der Kinder offengelegt haben. Als
zahlende Zielgruppe werden andere Volks- und Mittelschulen die Plattform nutzen, um den
Lehrer/innen durch wenig Aufwand einen qualitativ hochwertigen Umweltbildungsunterricht zu
ermdglichen. Als Markt dient das Bildungswesen, insbesondere Volks- und Mittelschulen in
Tirol. Zu den kurzfristig Begunstigten zahlen Lehrer/innen, Schiler/innen und deren Eltern.
Lehrer/innen erlangen kurzfristig eine Aufwands- und Zeitreduzierung. Die Lehrstunden fur
Schuler/innen werden neu und kreativ gestaltet und Eltern profitieren von dem Lernerfolg ihrer
Kinder. Als langfristig Begunstigte wurde die Gesellschaft identifiziert, da diese durch
umweltpddagogische Bildung der Schiler/innen ein nachhaltiges Handeln zukinftiger
Generationen sicherstellen kann.

Die Kommunikation zu Kunden beziehungsweise der Vertrieb der Plattform wird mittels
verschiedener Kandle durchgefihrt. Einerseits wird die Plattform an Naturpark-Schulen
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weitervermittelt. Auch bei Lehrer- und P&adagogikkongressen werden Plakate aufgehangt
und/oder ein Stand fir die Plattform aufgestellt werden. Andererseits wird der Naturpark
Karwendel auf seiner Website und eigenen Social-Media-Seiten die Online-Plattform flr
Umweltbildung bewerben. Die Kundenbeziehung wird gréf3tenteils Uber persénliche Assistenz
von Anton Heufelder, dem Verantwortlichen der Schulkooperationen, Ubernommen. Dieser
fungiert als Ansprechpartner, sowohl als Betreuer fiir Interessent/innen als auch bei der
Problembehebung beziehungsweise Weiterentwicklung der Plattform.

Anhand des Ertragsmodells kénnen erwartete Gewinn- und Umsatzplanungen der
Plattform dokumentiert werden. Ziel des Vereins Naturpark Karwendel ist jedoch keine
Gewinnmaximierung, sondern die Verfolgung eines bestimmten Zweckes. Als
wertegetriebener Verein werden Gewinne nicht ausgeschittet, sondern flieRen als
Reinvestition in die Organisation zuriick. Ziel ist es, Umweltbildung zu férdern und die
Identifikation der Bevolkerung mit der Natur zu starken. Die finanziellen Ressourcen fur die
Erstellung und Instandhaltung der Plattform werden von verschiedenen Geldgeber/innen
eingenommen. Einerseits kann die Erstellung der Plattform von dem Bildungsférderungsfonds
fur Nachhaltige Entwicklung des Bundesministeriums fur Bildung mit bis zu 10.000 Euro
gefordert werden (BMK & BMBWF, 2020). Zudem wird eine Forderung des Klima- und
Energiefonds erhofft (Klima- & Energiefonds, 2020). Eine Crowdfunding-Initiative ist Uberdies
bei den Eltern der Schuler/innen geplant. Um die laufenden, monatlichen Kosten zu decken,
wird von Schulen, die nicht als Naturpark-Schule zertifiziert sind, ein monatliches Abonnement
in H6he von 10 Euro eingefordert. Diese kénnen jedoch auch finanzielle Unterstiitzung bei der
Gemeinde oder dem Land Tirol beantragen. Naturpark-Schulen kénnen die Plattform ohne
zusatzliche Zahlungen nutzen.

Mit der Erstellung der Plattform wird erhofft, das Umweltbewusstsein von Schiler/innen
in Tirol zu starken und die Identifikation mit der Natur zu fordern. Dies basiert vor allem auf der
Zusammenarbeit mit interessierten und engagierten Lehrenden. Gemeinsam kann ein

wichtiger Mehrwert fur die Gesellschaft geschaffen werden.
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